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IT- und Netzwerk-Techniker 2nd/3rd Level (m/w/d)
in Wien gesucht
Beschreibung
Unser Kunde ist ein wachsendes B2B IT-Dienstleistungsunternehmen, spezialisiert
auf Managed Services, Cloud & Security im Microsoft Umfeld sucht für den
Standort in Wien einen IT- und Netzwerk-Techniker 2nd/3rd Level, der in einem
dynamischen, flexiblen Team arbeiten und die Unternehmensentwicklung aktiv
mitgestalten möchte.

Zuständigkeiten / Hauptaufgaben
Netzwerk- und Systemadministration: Betreuung und Weiterentwicklung von
Windows-Kundennetzwerken, Windows Server Landschaften, Microsoft 365/Azure
Umgebungen und RMM-Systemen.

Support und Monitoring: Abwicklung von Supportanfragen über verschiedene
Kanäle und proaktives Monitoring der Kundensysteme und IT-Services.

Projektarbeit und Onboarding: Mitarbeit beim Neuaufbau von Kundenetzwerken
und Evaluierung sowie Implementierung neuer MSP-Tools.

Scripting und Dokumentation: Erstellung und Wartung von Scripts (PowerShell,
RMM) sowie Pflege einer lückenlosen Dokumentation.

Qualifikationen / Anforderungen
Abgeschlossene IT-Ausbildung und/oder relevante Berufserfahrung.

Technische Kenntnisse: Hervorragende Kenntnisse in Windows Server,
Netzwerken (IPv4, IPv6, Routing/Switching, vLAN, WLAN), und Microsoft Cloud-
Lösungen (Microsoft/Office 365, Intune, Azure).

Sprachkenntnisse: Ausgezeichnete Deutschkenntnisse (C2) in Wort und Schrift.

Spezialkenntnisse: Erfahrung mit Virtualisierung (bevorzugt Hyper-V),
grundlegendes Know-how in Security, Firewall, Backup und Storage, sowie
fortgeschrittene PowerShell Kenntnisse.

Zusätzliche Kenntnisse: Erfahrungen mit RMM und PSA Tools sowie Linux Know-
how von Vorteil.

Leistungen der Anstellung
Mitarbeiterwohl: Firmenphilosophie, die Mitarbeiter und Kunden in den Mittelpunkt
stellt.

Arbeitsumgebung: Faire Ticketverteilung, moderne Arbeitsgeräte, klimatisierte
Büroräume und gute Anbindung.

Unterstützung: Finanzielle Hilfe für Homelab Equipment und individuelle Wünsche.

Team und Kultur: Junges Unternehmen mit flachen Hierarchien, motiviertes Team

Arbeitspensum
Vollzeit

Start Anstellung
a.s.a.p.

Dauer der Anstellung
unbefristet

Industrie / Gewerbe
IT Branche

Arbeitsort
Franz Josefs Kai, 1010, Wien,
Wien, Österreich

Arbeitszeiten
38,5

Grundgehalt
50000

Veröffentlichungsdatum
17. September 2024

Gültig bis
30.11.2024
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und offenes Ohr für Anregungen.

Weiterentwicklung: Möglichkeiten zur persönlichen und beruflichen Entwicklung.

Zusätzliche Vorteile: KlimaTicket, kostenlose Getränke und ein sicherer
Arbeitsplatz.

Kontakte
Du liebst Technik und möchtest Teil des Teams werden? Dann wende dich bitte an
unsere Beraterin Daniela Schlick, 0676 625 81 55 / daniela.schlick@strategit.at.
Sie setzt sich umgehend mit Dir in Verbindung. Wir freuen uns auf dich.
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